MIBVLEANDIA

Zatgeznik nr11.10. do Standardow opieki nad dziec¢mi do lat 3
w Niepublicznym Ztobku Nibylandia w Gorzowie WIkp.

System wewnetrznej komunikaciji

Zasady etyczne w relacjach personel — personel

1. Pracownicy Zlobka zobowigzani sg do:

— przestrzegania przepiséw powszechnie obowigzujgcych regulujgcych dziatalno$é Ziobka, jak rowniez statutu
i innych przepiséw wewnetrznych obowigzujgcych w Ziobku,

— przestrzegania zasad wspotzycia spotecznego,

— przejawiania kolezenskiego stosunku do wspdtpracownikéw,

— okazywania pomocy wspdtpracownikom, a w szczegélnosci nowym pracownikom.

Zabrania sie stosowania jakichkolwiek bezposrednich lub posrednich praktyk dyskryminujgcych wobec innego

pracownika, w szczegolnosci ze wzgledu na pleé, wiek, rase, religie, narodowos¢, pochodzenie etniczne,

niepetnosprawnos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowg oraz orientacje seksualng, a takze

stosowania mobbingu wobec innego pracownika. Przez mobbing rozumie sie uporczywe i diugotrwate nekanie

lub zastraszanie pracownika wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub

majgce na celu ponizenie lub osmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespolu

wspotpracownikow.

Droga rozwigzywania konfliktow miedzy personelem

1.

Jesli osoba z personelu ma problem zwigzany z zachowaniem wspdipracownika, a dobrostan dzieci nie jest

zagrozony, to w pierwszej kolejnosci stara sie rozwigzac¢ problem z tg osoba.

2. Jedlita droga zawiedzie, zwraca sie do Dyrektora Zlobka o pomoc.

3. Jesli w wyniku konfliktu interes dziecka jest zagrozony, to kazdy pracownik, ktdry zauwazy problem jest

zobowigzany do niezwtocznego przekazania informaciji o nim Dyrektorowi Ztobka.

Sposoby wzajemnej wymiany informaciji na temat pracy

1.

Regulame spotkania catego zespotu, bedgce okazjg do omdwienia biezgcych spraw, zaplanowania dziatan,

wymiany informaciji o dzieciach.

2. Pracownikom przekazywane sg wazne komunikaty, plany, informacje o szkoleniach.

3. Jasne zasady komunikowania sie w sytuacjach konfliktowych.



